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Question
Mathieu Van Sevenant - jan 22, 2021

How to grant access to the Event Log ?

Hello everyone :-)

| would like to grant access to the Event Log (below in French "Journal des événements") to a user, and more
generally to an existing group of users (this group is named "Helpdesk").

Helpdesk has already access to the following tables:

Accueil | A propos | Aide | Déconnexion Systéme = Gestion de la sécurité = Réles = Modif rdle

Modifier: Helpdesk SERVEUR [T NameSpace: %SYS
. Utilisateur: MUANSEVENANT  Licence 3 CHRdela Citadelle [INSTANCE:HSHC2017

Enregistrer

Modifier la définition pour le réle &nbsp;:

/ Général ’, Membres | Affectés & / Privilzges sQL Y Tables SQL Vues SQL ( Procédures SaL

Le réle Helpdesk a les priviliges de table SQL suivants:

NameSpace CHRCITADELLE ~ [l Inclure les éiéments systeme [ Ajouter tables... ] [ Ajouter colonnes... ]
NAME %ALTER SELECT INSERT UPDATE DELETE REFERENCES Accordé via Accordé par Priv. colonne
Ens MessageHeader - e - - - - Direct MVANSEVENANT Modifier Révoquer
Ens_Enterprise_MsgBank Log e - - - - Direct MVANSEVEMNANT Modifier R er
Ens_Enterprise_MsgBank MessageHeader 0 = = = = Direct MVANSEVENANT Modifier Révoquer
Ens_Enterprise_MsgBank.Node ° - - - - Direct MVANSEVENANT Modifier Révoquer
HS_IHE_ATNA_Repository_EventCube.Listing . . - - . . Privilege propriétaire _SYSTEM

Légende: - Non accordé © Accordé = Accordé avec l'option Accorder admin

...But still the Event Log remains inaccessible:

ERREUR #5540: SQLCODE : Message -99 : User ACANOLIANO is not privileged for the operation
Journal des événements SERVEUR: EET Al ameSpace: CHRCITADELLE Commuter
Utilisateur. ACANOLIANO  Licence a.  CHR de la Citadelle INSTANCE: HSHC2017

Annuler Précédent | Suivant | Exporter |
I

ERREUR #5580: Violation de privilége SQL : 'User ACANOLIANO is not privileged for the operation’

+ Recherche rapide L.
ELEMENT SOURCE: %ZEN.Component tablePane (table)

» Types d'événements

Paramétres | file d'attente | Journal | Messages

Accéder a la Visionneuse de messages

[$RREUR #5580: Violation de privilege SQL
'User ACANOLIANO is not privileged for
the operation’

ELEMENT SOURCE:
%ZEN.Component tablePane
(tbIMessagesProduction)

| see that the error message is about "SQL privileges" and indeed the Helpdesk group has no one for now. But it
does not look familiar to me. Here is below those privileges that some other user (which has access to the Event
Log) has got:
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Modifier la définition pour |&#39; utilisateur TSCHROYEN&nbsp;:

/ Général '/ Réles Y Privileges SQL { Tables SQL

L'utilisateur TSCHROYEN a les priviléges SQL suivants:
MameSpace CHRCITADELLE -

Privilege SOL Option Accorder Accorde via
SCREATE_FUMNCTION Yes SuperlUser
OROP_FUMNCTION Yes Superlser
Y CREATE_METHOD Yes SuperlUser
HDROP_METHOD Yes SuperUser
tCREATE_PROCEDURE Yes Superlser
%DOROP_PROCEDURE Yes SuperUser
LCREATE_QUERY Yes Superlser
%BDOROP_QUERY Yes Superlser
CREATE_TABLE Yes Superllser
AL TER_TABLE Yes SuperlUser
%DROP_TABLE Yes Superlser
L CREATE_VIEW Yes Superlser
SALTER_VIEW Yes SuperlUser
HOROP_VIEW Yes Superlser
YCREATE_TRIGGER Yes SuperlUser
HOROP_TRIGGER Yes Superlser
SaNOCHECK Yes Superlser
HBMOTRIGGER Yes SuperUser
EaMOINDEX Yes Superlser
SaMOLOCK Yes SuperUser

Should | add some of them into the Helpdesk group ?

(And yes in any case, the user who got the error is part of the group Helpdesk: )

M difier la définition pour le réle &nbsp;:

/ Général ) Membres { Affectés 3 ( Priviléges SOL '\ Tables sQL

Utilisateurs et réles affectés au rdle Helpdesk -

Hom utilisateur ou role Type Option Accorder
%EnzRole Monitor ROLE [ Supprimer
ACANOLIAND USER ]

Could you please help me ?

Best regards,
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Mathieu
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